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分析定义和分析方法 

 本分析内容主要分析对象是中国娱乐直

播市场，主要分析中国娱乐直播行业近年

发展历程及环境变迁、主要厂商商业模式

及创新探索，以及探讨未来影响行业的主

要因素与发展趋势。 

分析范畴 

 分析内容中的资料和数据来源于对

行业公开信息的分析、对业内资深人士

和相关企业高管的深度访谈，以及易观

分析师综合以上内容作出的专业性判断

和评价。 

 

 分析内容中运用Analysys易观的产

业分析模型，并结合市场调研、行业分

析和厂商分析，能够反映当前市场现状，

趋势和规律，以及厂商的发展现状。 

千帆说明 

 千帆分析全国网民，分析超过99.9%的APP活

跃行为。 

 

 千帆行业划分细致，APP收录量高，分析45领

域、300+行业、全网TOP 4万多款APP。 

 

 千帆是数字化企业、投资公司、广告公司优选

的大数据产品，2015年至今累计服务客户数量

400+。 

分析定义 
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中国娱乐直播市场概况 
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中国直播产业生态图谱 

内
容
提
供
方 

直播公会 

聊天、唱歌、跳舞、脱口秀、做饭、画画、
逛街购物、化妆教学、运动健身、户外旅行 

网络主播 UGC＋PGC +UPGC 

主播经纪 

秀场网红 游戏解说 

明星艺人 素人主播 

UGC 

PUGC PGC 

版权运营 

主播经纪
公司 

游戏版权 

体育版权 

直
播
平
台 

体育直播 教育直播 财经直播 

娱乐直播 

游戏直播 

直播+ 

电商+直播 音频+直播 

社交+直播 长/短视频+直播 

第
三
方
服
务 

内容 
监管 

数据 
分析 

智能硬
件及技
术支持 

图表说明：近年娱乐直播产业边界愈加宽广，已经涵盖秀场、游戏、社交、电商等多个领域，为便于梳理，生态

图谱为整体中国直播产业生态矩阵 
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中国娱乐直播市场AMC模型 

应用成熟期 
 

启动期 
（2012-2014） 

高速发展期 
（2015-2019） 

市
场
认
可
度 

I 

II 

III 

IV 

V 

VI 

VII 

探索期 
（2008-2011） 

以映客、花椒为代表的泛娱乐直播引爆
全民风潮，移动直播跻身移动互联网风
口 
流量见顶  秀场模式  

业务模式成熟，市场格局稳定，娱乐
直播进入稳定发展阶段 

行业发展阶段 

中国移动直播市场AMC模型 

G 

B 

C 

D 

9158上线视频社区，YY、呱呱、
六间房等参与者涌现，形成基于
PC秀场的娱乐直播雏形 

秀场模式日趋成熟，YY开始尝
试多元直播，纳斯达克海外上市 

网络聊天室业务关停，
秀场直播闷声赚钱 

中小厂商纷纷跟进，
市场同质化竞争加重 

E 以秀色直播为代表的手机端直播
应用如雨后春笋般出现，抢占移
动互联网直播风口 

F 

直播业务及模式成熟，
厂商寻求新业务形态 

9158上线，开
秀场模式先河 

A 

资本和巨头入场，直播
市场体量骤增；政策监
管倒逼行业理性发展 

H 

移动直播进入稳定发展阶段，优
质内容及创新玩法方向的精细化
运营成为直播平台破局方向 

© Analysys 易观  www.analysys.cn 
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中国视频直播行业用户规模趋势 

46.00%

48.00%

50.00%

52.00%

54.00%

56.00%

58.00%

60.00%

62.00%

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

2016.6 2016.12 2017.6 2017.12 2018.6 2018.12

2016-2018年中国互联网用户及网络直播用户规模 

网民数量（亿） 手机网民数量 网络直播网民数量 互联网普及率 
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单位：亿人 

在经历了“千播大战”的洗礼后，视频直播市场告别了疯狂增长的阶段，逐渐进入有序稳健的发展之路。CNNIC《中国互联网络发展状况统计报告》中指出，截止2018年
12月，中国网络直播用户数量为3.97亿人，较2017年12月的4.22亿人有所降低。 
易观千帆数据显示，2018年一季度至2019年二季度，视频直播行业活跃用户规模同样减少。受行业内容瓶颈及短视频等新型线上娱乐的冲击，活跃用户的流失和注意力的
分散正在制约着平台未来的发展。面对严峻的内外环境，各大直播平台也正在进行着不断深入的战略调整，从高度依赖流量红利转而走向探索更多可持续发展的商业模
式。 

数据来源：CNNIC ·易观整理 

易观千帆 

© Analysys 易观 · 易观千帆 www.analysys.cn 
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行业规范政策频出 监管持续收紧 

2018年3月 

《关于进一步规范网络视听节目传播秩序的通知》 

• 坚决禁止非法抓取、剪拼改编视听节目的行为。 

• 广播电视节目、网络视听节目不得与未取得《信息网络传播视听节

目许可证》非法开展网络视听节目服务的机构进行任何形式的合

作，包括网络直播、冠名、广告或赞助。 

• 严格落实属地管理责任。 

• 加强网上片花、预告片等视听节目管理。 

 

2018年7月 

《关于做好暑期网络视听节目播出工作的通知》 

• 制作传播正能量鲜明的青少年节目，把弘扬社会主义核心价值观、引导青少年追求真善美、传播先进科学文化知识、体现中华优秀传统

文化等优秀节目放在显著位置 

• 保护青少年身心健康。暑期进一步严把节目导向关、内容关，持续监测清理低俗有害节目，严防不良内容侵害青少年身心健康。 

2018年8月 

《关于加强网络直播服务管理工作的通知》 

• 2018年6月，文化部关停12家网络表演平台，30家内容违规平台被查处。随后工业和信息化等六部门联合下发《关于加强直播服务管理

工作的通知》 

• 《通知》要求加强网络直播服务许可和备案管理工作、强化网络直播服务基础管理工作、组织开展存量违规网络直播服务清理工作、建

立健全网络直播服务监管工作机制，有助于进一步遏制通过网络直播服务传播低俗信息的问题。 

2018年2月 

国家新闻出版广电总局要求加强网络直播答题节目管理 

• 网络直播答题的内容要坚持正确导向，不得传播国家法律法规禁止和格调品味低下的内容等；平台必须具有法定网络视听节目直播资

质；相关节目须严格履行备案审核手续，完善内容审核管理制度和工作方案；目主持人应具备广播电视节目主持人相应的条件；相关活

动不得过度营销和过度炒作。 
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文娱需求稳步提升  直播+促进线上内容消费升级 

数据来源：国家统计局·易观整理 www.analysys.cn 
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人均教育文化娱乐消费支出 同比增长 

随着中国人民人均收入水平的不断提高，大众消费能力也在持续攀升。国家统计局公布数据显示，2018年全国人民人均可支配收入为28,228.3元人民币，人均消费支出已达
19,853元人民币。在物质财富丰盈的基础上，国民日渐提升的精神需求也助推着文化娱乐产业的繁荣发展。2018年，全国人民教育文化娱乐消费支出达到2,226元人民币，占
人均可消费支付的11.2%。文化消费市场快速扩张，不仅催生了行业孕育出更多新业态与消费模式，同时，也推动传统产业走向全面升级。 
网络直播与多个产业的跨界融合日益成熟，直播+正在为影视、电商、教育、企业服务等行业打开新的想象空间。 

单位：元人民币 单位：元人民币 



2019/8/28 10 数据驱动精益成长 

直播技术革新在即  平台竞争重新定义 

    5G时代正在加速到来，视频领域将成为其主要应用领域

之一，5G带来的超高清技术、低时延和高带宽，不仅会在消

除卡顿，增强画质等方面为直播行业刷新用户体验。 

 

用户端的直播应用在技术不断更迭升级下，将使更加便捷

化、智能化，使用门槛平民化，UGC内容生产或将迎来新一

轮爆发，催生真正意义上的“全民直播”时代。 

直播技术升级将在一定程度上为行业持续“拉新”，同

时也将重新定义内容生产方式及形态。对于商业模式尚待完善

的娱乐直播产业而言，未来技术的升级将变革商业模式……首

先引入新模式的媒体公司将在竞争中获胜。 

     未来随着VR直播技术的成熟及普及、物联网、人工智

能等在直播领域内的深入应用，为平台创造更多变现渠道。 
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中国娱乐直播市场竞争格局 
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过去一年主要娱乐直播平台平均季度活跃用户规模排名 

过去一年平均季度活跃用户 

头部效应显著  行业前五平台季度活跃用户破千万 

© Analysys 易观 · 易观千帆 www.analysys.cn 

单位：万人 TOP5平台季度活跃用户过千万 

易观千帆数据显示，截止2019年第二季度，娱乐直播领域活跃用户规模达到13,266.3万人，同比降低4.72%。 

而领域前五平台：YY、花椒、映客、一直播、秀色直播，季度活跃用户规模均超过千万，占据了行业绝对流量资源。头部平台发力直播综艺、影视剧、短视频、小游戏、

科教、传统文化等多元内容，丰富用户碎片时间，满足细分人群直播需求。以更垂直的精细化运营深耕存量市场，成为用户及优质主播的主要选择，行业资源持续向头

部平台集中和倾斜。 
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行业仍处调整期 泛娱乐布局促进用户粘性波动性增长 
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© Analysys 易观 · 易观千帆 www.analysys.cn © Analysys 易观 · 易观千帆 www.analysys.cn 

单位：次 单位：分钟 

易观千帆数据显示，2018年7月至2019年7月，移动视频直播各领域用户粘性整体呈现波动性增长。其中娱乐直播用户人均单日启动次数由5.8次提高至6.2次，

而人均单日使用时长则由59.4分钟降低至55.2分钟。用户观看直播需求增长的同时，优质内容的供给仍相对短缺，难以争取到用户更多注意力及停留时间。 
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流量之外 “烧钱”的直播产业曾备受资本青睐 

2015 

果酱直播 

总次数：3次 

总金额：数千万元人民币 

总次数：6次 

总金额：超7.3亿元人民币 

2016 2017 

熊猫直播 

总次数：4次 

总金额：超16.5亿元人民币 

花椒直播 

总次数：2次 

总金额：约13亿元人民币 

2018 

z 

2015年下半年至2017年上半年，娱乐直播领域资本活跃，融资事件密集且涉及单笔金额较大，其中熊猫直播、花椒直播等均融资总额超10亿元人民币。而后经

过大规模的行业洗牌，平台用户增长乏力、商业模式单一，经营风险攀升。2018年至今，随着内部竞争的加剧，短视频的冲击以及平台新一轮洗牌的来临，迫使

资本对产业持观望态度，相关融资事件陡然降低。 

备注： 

         代表融资时间跨度 

          代表融资事件 

映客 
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行业红利不再，娱乐直播行业又迎来新一轮洗牌与重整 

2018年11月 

微博正式确认收购一直播，一直播成

为微博内嵌直播应用 

平台抱团取暖，或寻求资源注入，或进行业态互补 

花椒直播&六间房 

映客 

微博&一直播 

小米直播&YY直播 

2018年6月 

专注移动端的花椒直播与在PC

端具有多年运营经验的六间房

重组，二者渠道双互补，综合

竞争力得到增强 

 

2018年7月 

映客直播在港交所挂牌上市，

成为港股娱乐直播第一股 

2018年12月 

YY直播成为小米直播娱乐秀场

内容独家战略合作伙伴 

2019年8月 

KK直播与触手直播开启战略合作，围

绕内容创新、互动体验升级、主播造

星、流量变现等方面进行深度合作 

KK&触手 
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PART 3 

中国娱乐直播市场用户分析 
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中国娱乐直播行业用户画像 

性别分布 

男 
65.1% 

女 
34.9% 

年龄分布 

24岁以下： 

24-30岁： 

31-35岁： 

36-40岁： 

41岁及以上： 

 

娱乐直播用户中，以31-35岁收入稳定、具有较高且稳定消费能力的人群占比最高，达到28.2%。而24岁以下年轻用户群占比为25.8%，整体娱乐直播用户仍呈年轻
化。 
  

娱乐直播用户画像 

25.8% 

20.5% 

28.2% 

15.1% 

10.4% 

© Analysys 易观 · 易观千帆 www.analysys.cn © Analysys 易观 · 易观千帆 www.analysys.cn 

3.9% 

3.1% 3.0% 
2.8% 2.8% 2.8% 2.7% 2.7% 2.6% 

2.4% 

广州市 深圳市 成都市 南京市 杭州市 上海市 武汉市 北京市 长沙市 重庆市 

城市分布 

© Analysys 易观 · 易观千帆 www.analysys.cn 

男性依旧为主力用户 30岁以下人群占比近半 



2019/8/28 18 数据驱动精益成长 

中国娱乐直播行业用户画像 

用户城市分级 

13.6% 

超一线城市 

42.2% 

16.9% 
18.1% 

9.3% 

一线城市 二线城市 三线城市 非线级城市及其他 低消费人群 中低消费人群 中等消费人群 中高消费人群 高消费人群 

11.4% 28.6% 32.1% 25.6% 2.2% 

数据说明：高消费者指在一定时间周期内有显著的投资性及固定资产消费偏向的人群，如房产、汽车、投资理财、奢侈品消费等；中高消费者指在一定时间周期内有一定的投资性、高端商旅消费偏向的人群，如高端酒店、航空服务、旅游等；中等消费者指在一定

时间周期内有较强的日常消费偏向的人群，如网上购物、生活服务、出行等；中低消费者指在一定时间周期内有一定日常消费偏向的人群，如网上购物、生活服务、出行等；低消费者指在一定时间周期内无显著消费偏向的人群。 

© Analysys 易观 易观千帆 www.analysys.cn © Analysys 易观 易观千帆 www.analysys.cn 

用户消费能力 

行业用户整体购买力强劲 变现空间较大 
娱乐直播用户中，中等及以上消费人群占比高达59.9%；一线及以上城市占比55.8%，三线及以下城市/地区占比为27.4%，随着中国城镇化建设的提速，未来下沉市
场依旧拥有较大的可开拓市场空间。  
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用户构成趋向多元  内容品类及变现模式尚待丰富 

86.6% 

80.4% 

76.6% 68.4% 

68.5% 

66.2% 

68.8% 62.1% 

45.2% 43.0% 

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

2018.07 2018.08 2018.09 2018.10 2018.11 2018.12 2019.01 2019.02 2019.03 2019.04 2019.05 2019.06

2018年7月-2019年6月TOP5娱乐直播平台男性用户占比 

YY 花椒直播 映客 秀色直播 一直播 
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易观千帆数据显示，2018年7月-2019年7月间，娱乐直播TOP5平台中，男性用户占比均出现了较明显降低。随着泛娱乐布局的加深和头部平台直播内容的丰富，产

业边界不断延伸，吸引了越来越多的女性用户注意力。娱乐直播也正在从以男性用户为绝对主导的受众群，逐渐向吸引全民用户的多元化方向发展。此变化将一定程

度促进内容需求的升级，以及当期变现模式的丰富与转化。 
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看直播入眠 拍直播用美颜 

娱乐直播平台用户日活跃时段 

© Analysys 易观 易观千帆 www.analysys.cn 

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

OPPO vivo 荣耀 华为 小米 三星 金立 红米 魅族 乐视 

娱乐直播用户最常用TOP10移动终端 

设备使用占比 
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学业与工作之余，观看直播成为互联网用户缓解孤独感的主要线上娱乐方式之一。易观千帆数据显示，早间6点开始，娱乐直播平台用户便处于较为活跃的状态。在
晚间20点至24点之间为用户全天使用热度最高的时段。 
娱乐直播用户在手机移动终端的选择上表现出较明显的趋向性，以优秀的美颜及摄影摄像功能为主打特色的品牌更受欢迎。其中OPPO和vivo成为使用率最高的品
牌，两者总占比达到55%。 



2019/8/28 21 数据驱动精益成长 

娱乐直播用户APP使用偏好 

短视频综合平台 

综合
电商 

综合视频平台 

社交网络 

社交
电商 浏览器 支付 应用 

商店 
无线管理

/WIFI管理 

社交需求之外 
最爱刷视频与买买买 

在娱乐直播用户使用偏好

TOP15APP中，视频类应

用占据五款。其中综合视

频类以腾讯视频居首，短

视频类最爱刷抖音，长短

视频互相融合渗透趋势进

一步加强。 
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欢聚时代文娱生态版图 

Likee  
短视频创作平台、特效拍摄和编辑工具 

欢聚时代旗下业务覆盖直播、教育、社交、游戏、二次元、户外、短视频等领域，多方位丰富了直播内容，主要运营平台包括YY LIVE 、虎牙、Bigo LIVE、多玩游

戏、YY教育等。并且在年度盛典之外，在其举办的线下嘉年华活动中，尝试打通线上线下资源与流量，进一步提主播、用户与平台之间的多方互动。 

• 视频直播社交平台 

BIGO LIVE 

• 基于小游戏的社交网络平台 

HAGO 

• 视频社交平台 

imo 

• 视频直播社交平台 

虎牙 

• 基于小游戏的社交网络平台 

YY LIVE 

• 游戏资讯类网站 

多玩游戏 

• 戏运营平台 

YY 游戏 

•专注初高中互联网教育机构 

100教育 

•互动网络教学平台 

YY 教育 
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公会模式架构稳固  线上流量具备规模优势 

YY 
LIVE 

娱乐
板块 

公会
模式 

游戏
板块 主播 

PUGC

内容 

手机 

游戏 

主机 

游戏 

稳定的线上流量： 

易观千帆数据显示，2019年6月，YY LIVE移动端

月度活跃用户数2,820.3万人，活跃人数行业渗透

率达到52.0%，居于娱乐直播行业首位。 

 

平台+公会+主播的三位一体运营模式： 

YY多年来积累了丰富的PC端+移动端双渠道运营经

验，以公会模式带动PUGC的内容生产与沉淀，建

立起了主播与平台、用户与主播之间的强粘性。 

 

泛娱乐布局： 

YY LIVE娱乐直播板块涵盖舞蹈、脱口秀、音乐、

户外、体育、二次元、喊麦等多个细分品类；此

外，平台男性占比达80.4%，相对其他头部平台，

YY LIVE具备了游戏直播的用户基础，开发了绝地

求生、吃鸡手游、王者荣耀、主机游戏等板块。 

YY LIVE 
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泛文娱全面开花的映客 

种子视频 

不就 

音泡 

主播IP打造 

下沉市场开发 

2016-2018年，映客直播业务营收占比分别为99.80%、99.43%和96.56%，连年降低，而互联网广告等其他收益得到持续增长。映客正在通过主播IP打造、影视综
艺节目制作、下沉市场开发等方面，多元化盈利渠道，突破直播行业较为单一的商业模式。 

文娱节目输出 

品牌合作 

“樱花女生” “映客先生” 

  2017年，映客推出“樱花女神”、

“映客先生”自制综艺造星节目。

此后更打造了“樱花女生”、“映

客先生”的品牌IP。 

 在与英皇娱乐等文娱企业的深度合

作中，不但巩固了平台品牌影响

力，也为优质主播及内容建立了完

善的输出渠道。 

 与中央电视台、中央人民广播电台开启战略

合作，参与相关栏目的线上直播。 

 联手维密《天使之路》，打造互联网海选平

台，并为其输送优秀选手，作为娱乐直播在

年轻时尚领域的创新尝试。 

 映客直播与大象映画联合出品迷你网剧《情绪料

理2》，以明星联合网红主播阵容，大力扶持平

台优质主播群，并探索直播产业在影视剧领域的

商业模式。 映客根据特定人群使用偏好孵化了包括种

子视频、不就、音泡等在内的视频、音频

和社交应用，大力为挖掘尚未开拓的三四

线及以下城市空间铺路。 
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思享无限——直播为刃  差异化运营打造垂直秀场头部平台    
思享无限以秀色直播为起点，进一步打造了乐嗨秀场、嗨秀秀场等多个优质平台，通过差异化运营满足不同细分人群的娱乐直播需求，深入挖掘垂直秀场。 

同时其也在通过构建以直播为核心，基于互联网并联合线下场景的新娱乐、新经纪、新影视、新传媒等多元互动娱乐新生态，横向拓展多链路直播内容。通过连续

推出具有时代特色的系列主题直播，助推传统文化、新兴科技、“非遗”技术等的发展传播；并深入涉足演出、赛事、游戏、现场娱乐等泛文娱细分领域的内容布

局，构建直播生态王国。 

2014年04月 “秀色直
播”上线 
娱乐直播领域TOP5平
台，垂直类秀场直播领
域首要平台 

2014年07月 
“乐嗨秀场”上线 

2015年04月  
“嗨秀秀场”上线 

你好新时代系列演出 

民族乐器西洋乐器联合演出 

《我为家乡代言》主题直播 

系
列 
主
题
直
播 

趣味赛事运营 

音乐演出庆典 

游戏运营 

青春现场 

泛
文
娱
内
容
布
局 

专业打造新影视、新综艺、
新经纪、新技术等全链路的
娱乐生态 

泛文娱板块 
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核心用户群消费能力强劲 思享无限变现空间广阔 

15.3% 11.7% 9.8% 

42.1% 
41.1% 41.0% 

16.1% 
16.3% 21.5% 

16.9% 
20.8% 19.1% 

9.6% 10.1% 8.6% 

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

秀色直播 乐嗨秀场 嗨秀秀场 

思享无限平台矩阵下用户城市分级 

超一线城市 一线城市 二线城市 三线城市 非线级城市及其他 

15.8% 11.6% 11.4% 

24.2% 
25.5% 

38.2% 

38.6% 
34.7% 

28.5% 

20.3% 
24.3% 

21.0% 

1.1% 3.9% 0.9% 

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

乐嗨秀场 秀色直播 嗨秀秀场 

思享无限平台矩阵下用户消费水平分布 

低消费者 中低消费者 中等消费者 中高消费者 高消费者 
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思享无限旗下产品矩阵中聚集了海量忠实的优质用户，易观千帆数据显示，秀色直播、乐嗨秀场、嗨秀秀场用户群中，一线及以上城市用户平均占比53.7%，中等及以上

消费者平均占比57.8%。其核心用户群收入较高，线上行为活跃，且处于较发达城市及地区，整体具有付费意愿强、付费频率高、更乐于接受新事物等特点，也是目前文

娱内容的主流消费群体，为平台在泛文娱领域布局下的多元变现创造了坚实的用户基础。 

数据说明：高消费者指在一定时间周期内有显著的投资性及固定资产消费偏向的人群，如房产、汽车、投资理财、奢侈品消费等；中高消费者指在一定时间周期内有一定的投资性、高端商旅消费偏向的人群，如高端酒店、航空服务、旅游等；中等消费者指在一定

时间周期内有较强的日常消费偏向的人群，如网上购物、生活服务、出行等；中低消费者指在一定时间周期内有一定日常消费偏向的人群，如网上购物、生活服务、出行等；低消费者指在一定时间周期内无显著消费偏向的人群。 
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突出的流量和矩阵优势 秀色直播居细分秀场领域头部平台 
 

数字化生活的高速发展带来了丰富娱乐资源的同时，也激发了社交焦虑的与日俱增，年轻族群孤独感持续升高。在此情况下，垂直秀场直播特有的实时互动下“陪伴

式”娱乐体验，成为互联网用户的重要线上娱乐。与影视、音乐、综艺等多个行业深度融合中的直播平台，也在以持续的内容创新，全面满足年轻用户高度线上化的

精神需求。 

易观千帆数据显示，垂直秀场分类下，秀色直播通过优质而高效的主播培养，内容产出，以及在细分市场下获得稳定而高速的增长，以明显的优势居该领域头部平台。 

2018年第1季度 2018年第2季度 2018年第3季度 2018年第4季度 2019年第1季度 2019年第2季度 
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2018年第一季度-2019年第二季度主要垂直秀场直播活跃用户规模 

秀色直播 酷狗直播 么么直播美女视频 石榴直播 CC直播 KK美女直播 爱拍 来疯直播 齐齐直播 
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单位：万人 

“陪伴式”需求升级 垂直类秀场直播迎来蓬勃发展 
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拉新乏力 留存困难 移动端竞争白热化  

存量竞争下  平台寻求差异化横纵向发展 

在目前产业结构下，新用户增长乏力，存量市场竞争进入白热

化。短平快的吸睛营销能够迅速提升阶段性流量，但难以维系

用户长期的忠诚度。提升平台差异化竞争力，同时增强用户活

跃度，积极探索产业横向发展空间，才是行业未来发展重心。 

 

直播答题引爆全网   难改用户来去匆匆 

2018年初，直播答题以较低的参与门槛、实时互动的趣味性，

掀起全民狂欢，为行业带来新一波流量增长。但随着2月份广电

总局下发对网络视听直播答题活动加强管理的通知，各大平台

相关活动纷纷落幕。 

易观千帆数据显示，2018年1-3月份，娱乐直播月活人数显著

增长，峰值达到8893.3万人。但在政策等各方因素作用下，直

播答题带来的风潮迅速退去，月活人数持续回落。 
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娱乐直播 游戏直播 体育视频/直播 视频直播 
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流量+资本并非“保命符” 娱乐直播平台不断关停 

重要娱乐直播平台的消失 

熊猫直播 

• 上线时间：2015年9月   

• 关闭时间：2019年3月  

• 成绩：互联网“网红”王校长站

台，累计融资总额超30亿，一度成

为泛娱乐直播与游戏直播领域头部

平台。 

光圈直播  

• 上线时间：2015年底   

• 关闭时间：2017年2月   

• 2015年9月获得合一资本、紫辉

创投、协同创新投资的1,250万

pre-A轮融资，估值一度达到5

亿人民币。 

网易薄荷直播  

• 上线时间：2017年5月  

• 关闭时间：2018年12月 

• 上线一年平台注册总用户数突破

6,000万人。 

水滴直播  

• 上线时间：2015年8月  

• 关闭时间：2017年12月 

• 奇虎360旗，曾为2016年央视春

晚台前幕后全景直播。 

2016年前后的“千播大战”是娱乐直播行业的大浪淘沙，而2018年至今，娱乐直播行业则经历着更细密的新一轮洗牌。在以烧钱换流量的时代过去之后，缺乏专业的

运营策略，持续优质内容输出的平台，即便背靠资本，占据头部位置，也难保不被迫出局。 
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以平台中心化为核心的行业竞争2.0时代 

6月 7月 8月 9月 10月 

市场瓜分殆尽 
新入局者难以打开局面 

• 随着资源的集中和头部平台运营

能力的提高、内容输出、分发等

走向专业化，新入局者，无论主

播还是平台均难以在竞争激烈的

市场取得突破性成绩，市场已被

全面分食。 

娱乐直播内容闭环正在形成 

• 相对依赖上游IP的游戏直播，

娱乐直播在内容端一定程度上

自成闭环，优质内容的生产和

影响力的扩大，正在回馈反哺

平台。 

从主播中心化到平台中心化 

• 头部平台提供了更多元化的内

容选择、完善的用户服务及主

播培养机制，以往高成本挖主

播现象明显减少，娱乐直播行

业正在由主播中心逐渐化走向

平台中心化。 

从直播平台到直播品牌 
IP建设日益兴盛 

• 秀色年度盛典、花椒之夜等联动线上与线下的大

型平台活动近年影响力剧增，成为广受用户关注

的互联网盛事。 

• 配合多地路演、赛事、表演、选秀及线下落地，

直播平台在自我品牌IP建设中不遗余力。 

秀色直播式的“纵横之术” 

• 资本退场，以烧钱为代价换取流量

的平台急速崩塌。“直播大

战”2.0时代，秀色直播为代表的

头部平台，以产品矩阵纵向挖掘垂

直细分市场，以泛娱乐布局横向边

界产业，将在新赛道的竞争上具备

领先优势。 

内容 

平台 

主播 
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线上流量牵手线下场景  年度盛典成品牌IP建设标配  

IP 

激发主播积极性，调动观众参与热情，提升

平台用户活跃度，线上+线下的联动更大限度

提升运营拉新效果 

线上PK赛 

拉近平台、主播、用户距离，增强归属感的同

时探索更多消费场景，探索线上联动线下的商

业闭环 

线下嘉年华 

提升优质主播人气，依靠平台及自有粉丝力

量，助力其打入大众用户市场 

主播高度曝光 平台造星风生水起 

影视表演、综艺、选秀、现场演出……平台造星计划

利用丰富的内容积累和优质的主播资源，横向扩宽产

业边界 

全面跨界合作  直播内容横向输出 

年度盛典作为直播平台规模最大投入最高的运营手段之一，能有效联动全平台频道、主播、用户资源，提升平台整体活跃度并调动消费。而与之匹配的造星运动也得

到最有效的曝光，为具备专业音乐、舞蹈、表演等才艺的头部主播提供更大舞台，将其输送至大众消费市场，打造完整的内容+IP生产链条。 

 

PK 
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多行业入局直播 市场活跃的同时竞争环境愈加严峻 

垂直业态 
+ 
直播 

 
 

电商+直播 

以淘宝、京东、小红书等为代表的电商平

台，直播内容迅速拉动GMV和提高消费者

购买转化率，头部主播带货能力直逼一线明

星。 

短视频+直播 

快手、抖音、西瓜等短视频平台，

借助直播突破内容时长限制，以更

深入的互动形式加深与用户的绑

定。 

社交+直播 

以陌陌等为代表的社交平台，以直播拉近用

户距离，吸引年轻群体。 

长视频+直播 

音频+直播 

受益于音乐自带的演出需求及落地场景，

酷狗音乐、网易云音乐等大力推出植根于

音频娱乐的直播平台/功能，为用户提供创

新体验的同时完善内容生态。 

泛文娱+直播 

综艺、影视节目、文化演出、旅游、内容宣

发……直播与用户的近距离特性以及实时互

动正在为越来越多的泛文娱产业带来新的玩

法与赛道。 

在娱乐直播平台探索“直播+”，横向拓宽产业生态的同时，也面临着来自于其他产业“+直播”的竞争 

以Bilibili、优爱腾等为代表的长视频平台，

借助直播补足内容品类，提升用户体验及留

存。 
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降低决策成本 优化购物体验 提高购买频率 

淘宝：内嵌功能+独立APP 

2019年6月1日当天淘宝直播整体成交同比增长近

600%，包括薇娅viya、李佳琦等在内的头部主播短时

间内销售额即突破千万。 

其现阶段直播主要目的在于拉近买卖双方关系及粘性，

提高客单价及成交频率。 

京东：品牌PGC+达人UGC 

较强的品牌特色，风格多元的达人直播间，为时尚主

播提供个性化拍摄场景，让达人直播变得更高大上、

更专业化、更IP化。 

小红书—内嵌直播功能 

2019年6月，小红书直播功能内测，推出面向内容创

作者的实时互动工具，让用户与博主、商品得以更深

入的触达。 

作为小红书为社区用户创造价值所提供的一种方式，

其现阶段主要目的在于社交分享而非商业变现。 

蘑菇街 

通过直播内容，极大提高了平台用户参与度和提升购

买体验。在截至2019年3月31日的12个月内，视频直

播的平均移动MAU同比增长42.1％。总GMV增长

18.7％，网红直播贡献了17亿元交易额，占整体GMV

的11.8%。 

唯品会：原创视频加导购直播 

以电视台、网络流媒体等为渠道，以海量具备强劲带

货能力的KOL、时尚达人视频直播为内容，打造具备

长期影响力的固定栏目，吸引留存年轻用户，并提高

用户购买频率。 

网易考拉 

2019年8月，网易考拉正式上线直播功能。作为以海

淘为主打方向的电商平台，直播内容以实时的互动性

和沉浸感拉近用户与商品，帮助海外品牌提升国内知

名度，进而打开市场。 

电商+直播已逐渐成为行业标配 
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月活增长 粘性提高 直播助力网易云音乐有效扩张 
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单位：分钟 
单位：次 

以网易云音乐为例，2018年10月前后，网易云音乐上线直播功能，并推出针对音乐爱好者需求的独立APP“LOOK直播”，为平台上众多独立音乐人提供表演舞台

及曝光资源。此举也为平台带来了新一波用户增长。 

易观千帆数据显示，2018年10月至2019年7月，网易云音乐APP用户月活规模由7222.4万人增长至8879.8万人，人均单日使用时长及人均单日启动次数都得到了明

显提高。而对于24岁以下年轻用户的拉动尤其强劲，其人群占比由38.9%增长至46.9%。UGC音频直播也在成为网易云音乐的重要盈利点之一。 

单位：万人 
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与直播用户高度匹配 社交+直播助力陌陌营收营收持续增长 
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单位：亿元人民币 
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易观千帆数据显示，陌陌平台中男性用户占比为76.5%，整体用户年龄分布也与娱乐直播用户高度重合，成为陌陌进军直播赛道的核心用户基础。 

2018年，陌陌实时视频服务营收为107.095亿元人民币，占比达到83.61%，已成为其最主要的收入来源。 

数据来源：易观千帆 
公开数据及企业财报 
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流量经济→网红经济→粉丝经济 

娱乐 
直播 

粉丝经济 

流量经济 网红经济 

3 

紧抓用户心理需求 

粉丝经济夯实商业模式 

通过提高平台口碑与品牌知名度，

完善主播培养制度、增强其影响

力，同时提升优质内容生产能力，

建立平台、主播、用户之间的强归

属感与认同感，并以较强的凝聚力

及更高的忠诚度夯实商业模式，提

高变现效率。 

网红经济退热  

内容壁垒难存 

网络主播整体规模庞大但

平均生命周期短暂，头部

主播培养过程缓慢数量稀

少，直播内容同质化现象

严峻的当下，行业壁垒难

以建立，网红经济也走入

产业爆发之后的冷却期。 

流量经济式微 

依靠用户打赏、虚拟礼物、广告等

为主要收入来源的娱乐直播，线上

流量规模的缩减成为制约平台发展

的主要因素之一。获客成本高企、

用户忠诚度降低，流量有效转化难

度日益上升。 

娱乐直播行业经济模式由量到质的升级变迁 
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娱乐直播行业内容金字塔模型 

素 人 U G C 内 容 基 底  

专 业 机 构 P U G C 内 容 升 级  

作为UGC的升级，通过主播公会、经纪公司、MCN机

构等，对内容进行专业指导生产，从创意策划、拍摄

方式、主播表演质量上均有了显著提高，更易引发用

户关注。 

同时机构的高灵活性、强操作性等特质也为广告主提

供了可定制化内容，直播产业探索出了较为清晰的商

业变现模式。 

UGC内容准入门槛低，覆盖用户规模大，能在短时间内大量产出，

为平台在早期积累海量主播及内容基础。但整体缺乏鲜明特色、同

质化严重，易产生审美疲劳且难于监管。 

23% 

UGC 

以 平 台 为 核 心 的 P G C 内 容 体 系  

随着用户对优质内容需求的提升以及行业竞争的加剧，娱乐直播行

业马太效应的日益显著，头部平台在具备流量及商业资源优势的情

况下，行业话语权将进一步加强。 

以秀色直播为例，其连续推出《我为家乡代言》主题直播、你好新

时代系列演出，在PGC体系下，围绕平台特性而产出的定制化内容

在品牌建设、用户维稳等方面都发挥了较大效应。 

未来，内容的生产传播、主播的培养输出、商业化变现等均离不开

平台的资源与扶植。 

PUGC 
 

PGC 

以平台为核心的PGC内容体系成为行业趋势 
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技术为骨 内容为翼 生态闭环优化商业模式 

 专业PGC内容生产将成为行业重要输出方式之一，秀色直播通过平台优势资

源，以好声音、热舞、歌者联盟等多个品类，大力培养优质主播走向明星化。

并联合直播+扶贫、非遗、传统文化、科技、体育、节庆等文娱及生活场景，

坚持差异化运营，满足多元用户需求。 

 同时其打造的专属综艺、影视、演出项目，也在向除直播场景外的更广泛领域

全面输出，以移动直播为核心，深度融合线上线下、虚拟与现实，打造新型娱

乐产业O2O闭环。 

VR+直播 超高清 
4K直播 

图像识别 
敏感信息 

专业PGC 
内容输出 

横向拓宽 
纵向延申 

直
播
技
术
革
新 

运
营
精
细
化 
 

内
容
多
元
化 
 

 继2019年央视春晚首次进行4K超高清直播，实现5G内容传输之后，以此带来的

视频内容优化及新型互动玩法正在不断被创新。 

 秀色直播全面应用基于人脸识别、图像处理等技术的实时美颜、实时AI特效等功

能，满足年轻用户多种趣味化需求；并将人脸特征点识别技术与直播间游戏结

合，产生新的游戏化互动内容，增加多种互动玩法。 

• 同时其自主研发新媒体行业海量数据监控技术，开启“技术+监控人员，7* 24 

*365 实时监控”全方位运营监管体系时代。同时极早引入第三方图像识别敏感信

息，通过技术手段，配合人工有效发现不合规内容，保证平台健康稳定发展。 

泛文娱 
新文创 
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浴火后的新生—直播市场的挑战与机遇 

国内智能手机、移动端用户增长趋

缓，依靠线上流量爆发带来规模性

增长的时代一去不返的同时，短视

频、VLOG等不断分流。 

平台数量繁多，多数直播内容大同

小异，极易审美疲劳。且用户之间

缺乏社交维系，粘性低易流失。 

 直播带来的用户打赏及虚拟礼物依旧为

平台主要收入源，盈利模式相对单一。 

 随着自然流量增长的难度提高，平台获

客成本不断上升。同时，内容同质化、

社交薄弱使得行业整体用户留存率较

低。 

 

 网络直播网民数量仅占整体网民数量的

47.9%。 

 易观千帆数据显示，2019年6月，整体视频直

播和娱乐直播月活用户分别占全网月活用户的

14.3%、6.83%。 

 中国城镇化建设不断提速，互联网普及率达到

59.6%且仍在持续增长。视频直播产业在现有

流量池及下沉市场及仍存有较大开拓空间。 

相对短视频，直播门槛较高，为更专业性、规

模变现更强的PGC内容生产提供了土壤。同时

近年各大头部平台对线下场景及文娱生态的广

泛布局，也有利于单用户ARPU值的有效提

高。 

存量市场下，业内竞争残酷，潜在新入局者也在

不断涌入。随着全民直播时代到来，通过建立高

辨识度的品牌IP，具差异化的内容输出，贴合细

分人群直播需求的专业性平台，才能在新环境下

避免泯然众人。 
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